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网络时间服务器的使用说明 

本文主要围绕网络时间服务器，对其实现时间统一过程中的问题，以及具体

的使用，典型案例进行了说明，同时对西安同步电子对网络时间服务器的售后，

应用场合，质量保证，技术支持进行了阐述，并对市场上网络时间服务器的价格

做了简单的分析。 

1、网络时间同步相关问题 

1）什么是网络时间同步 

网络时间同步是指将计算机或某些设备上的时间与网络上的时间源保持一

致。 

2)为什么要实现网络时间同步 

在某些领域，时间的统一对其的正常工作起着非常重要的作用，为了保证时

间的精准，就必须实现网络时间同步。 

3)如何实现网络时间同步 

为了实现时间同步，就需要将网络时间与计算机或某些设备的时间联系起

来，这时就需要一个中间转换器，即网络时间服务器。 

4)网络时间同步服务器的分类 

a.  NTP网络时间同步服务器 

b.  CDMA网络时间服务器 

2、网络时间服务器使用说明 

网络时间服务器系统主要由卫星天线，网络时间服务器，其他网络客户端系

统等组成，使用示意图如下所示： 
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网络时间服务器使用示意图 

 

3、网络时间服务器的操作流程  

 

1）将 NTP 时间服务器放在合理的位置，插上电源线、网线、接收天线，然

后与电脑连接； 

2）点击电脑右下角的时间显示，进入 Internet时间，进行更改设置，将

IP地址进行更改对时； 

3）打开网络时间服务器，（若此时所处环境网络过复杂，可先断开电脑无

线网）然后进入网络和共享中心，点击更改适配器设置，进入之后点击本地连接，

选择  Internet  协议版本 4，进入之后点击自动获取 IP 地址，然后点击确认，

等待网络时间服务器与电脑时间同步，若时间服务器屏上显示由 V变成 A,则说

明识别成功； 

4）进入网页，输入 syn029.cn,点击进去，若显示不能打开网页，则需要关

闭时间服务器的电源，等待十秒左右，再重新打开时间服务器，重新进入网页。
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成功之后，输入密码，可进入时间服务器的内部设置。 

4、应用场合   

1）科研，医院，学校，广电，移动，通讯，交通等领域； 

2）计算机网络设备、计算机流程控制管理系统，计算机远程联网装置等； 

3）电子商务数据库的存储和维护，银行数据库等重要场地的时间信息及时

获取处理等。 

5、典型事例 

1）变电站同步系统； 

变电站一般都需要将电力进行远距离的传输，在传输的过程中难免会遇到因

为时间信息不准确从而导致传输不能正常进行。为了使发电站传输出去的电力能

准确的到达各个地方，这时就需要将信息时间统一起来，而时间服务器就可以帮

助解决这个问题。 

2）高速铁路通信网； 

由于高速铁路铺设长远，对各种设备要求都比较高，在时间上的同步也是有

着非常严格的要求，无论是对于动车之间的行程控制，还是对于铁路之间的维护，

都必须保证在通讯良好且一致的情况下使用，所以时间同步器就起着关键性作

用。 

3）在深海所的使用。 

在深海处要获取准确信息有点不易，可是为了时代的发展，深海处所蕴藏着

大量有效信息，各国也在不断的想从海里获取这份信息，想方设法利用各种科技

手段和工具获取了大量信息，但有些信息很难保证其准确程度。针对这一点，时

间同步服务器就可以有效帮助其解决难题，实现深海处信息与外界信息的同步

性。 

6、质量保证 

西安同步电子从一开始就主做时频方面的东西，经过这几年的不断创新积

累，在经营研发生产过程中所遇到的种种问题，都依靠着自己的能力一一解决。

公司的管理理念和经营理念已经经得起时间的考验，各种体制已经不断完善，在

产品质量方面也有着自己的管理和解决方案，已经达到了行业标准，也已经认证

了 ISO9000。 

在生产制造产品时，也是由有着十几年丰富经验的老师傅带队，在生产制造
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的每一个环节都要求得十分严格，安全按照生产流程一步一步往下走，完成之后

也是经过一遍又一遍的调试，发现问题就及时改正问题，直到设备参数准确无误，

方可投入市场上使用。 

7、技术支持 

西安同步电子所生产的产品已投入各个领域使用，也获得了各个行业领域的

认可和支持。随着技术层次的提高，近几年也广泛与各类设备厂和大型工作项目

合作，不断投入产品，增加产品的可识度，获得更多的支持和认可。在与外界的

合作中不断提供技术上的支持，也积极的配合工作的需要，为使用厂商提供最好

的产品和服务，保证信息的准确，项目的顺利完工。同时一些合作伙伴或同行也

给西安同步提供优秀的技术支持和发展方向，共同实现科技时代的迅速发展。 

8、售后服务 

在进行产品一系列的检查之后，若投入市场，消费者在使用过程中，发现产

品的使用存在问题时，西安同步会及时帮助客户解决问题。用户在发现问题时也

要及时联系卖家，解决方案一般有如下三种： 

若是在使用操作方面存在疑惑，使用步骤不了解的情况下，可直接进行电话

或短信沟通，西安同步会及时帮助解决疑问难题； 

若是产品本身性能出现问题，即可联系西安同步，需要返厂处理的，也将会

进行返回，会给客户邮递质量完好的设备过去，尽量减少客户的等待时间，不影

响工作的正常进行； 

要是需要专门人员到场维护操作设备，西安同步也会安排相关人员到场进行

维护操作，保证客户利益最大化，为客户的使用做到精美服务。 

9、价格参考 

网络时间同步服务器在市场上的价格一般在 6000—30000 元之间，主要区分

如下： 

根据外部时钟源，一般增加 1PPS 脉冲信号价格也会相应增加； 

根据内部时钟源，内部时钟源不同价格也不同； 

网络速度，速度越快价格越高。 

总而言之，产品的价格要根据其具体性能来决定，同一种产品，外形或许看

不出区别，但其的功能特点却是千差万别，作用效果和适用场合也不一样，所以

用户在使用产品之前，一定要根据相关途径了解产品的性能特点，选择适用于自
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己工作的最佳产品。 
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