
NTP 服务器常见问题解惑

在金融、通信计费、航天航空等诸多领域，依靠计算机自身提供的

时钟数据远不能达到精准要求。产生时间偏差的原因是计算机时钟信号

来源于自带的简单单晶振荡器，而晶振器振荡频率不仅与其形状、材料、

切割方向等因素有关，还与温度变化、电压、芯片老化等因素有关，因

此无法保证振荡频率与标准频率一致，故出现了时间偏差。

为消除因时间差异带来的问题，就需要对线上有关设备，如数据库

服务器、应用服务器、核心网络设备等进行时间同步。目前很多单位配

置的是 ntp 服务器，授时精度高，操作方便，性能稳定，整体的应用效

果良好，为各行业实现网络时代数据化精细管理提供了有利的时间保

障。

一、互联网 ntp 授时服务站点

每一台电脑时间基本是不一致的，其中很重要的原因就是计算机的

时间我们个人是可以随意修改的。除了电脑单位大量的网络交换机、路

由器设备也需要统一时间来生成日志信息，进行统一控制。这就给各部

门的统一管理数据分析造成了一些列的困扰。面对这样的问题，很多用

户在考虑，目前网络上有很多时间服务的供应商，免费的 ip地址可以

使用，例如国家授时中心的站点是 210.72.145.44 Microsoft 授时服

务站点是 time.windows.com，还有很多教育机构免费提供的授时站点，

只需将接入互联网的计算机简单设置使用这些免费的站点进行校时，精

度就可达 ms级别。那是不是单位就没有必要花钱采购 ntp 服务器呢？

答案是大量的局域网内计算机根本就无法采用这种方法，受制于人不知

什么时候 ip会失效，稳定性不好、精度无法保证、另外使用这些站点

的前提是必须接入互联网，我们最关心的安全性隐患问题容易出现。因



此综合考虑，最实际可行的授时方法还是在局域网内配置一台属于自己

单位的 ntp 服务器，从根本上解决一切因时间会产生的问题。

二、普通电脑可以设置成 ntp 服务器吗

经常有客户说我可以将我的某台设备电脑授时后作为服务器端给其

他客户端设备授时，不否认这种做法，但是我们都知道一台普通的电脑

和专门的授时型服务器在配置和性能上是有很大区别的普通的电脑、服

务器是有时间误差累计的，时间久了偏差越大，一般一两天误差就会有

1-2s。另外一旦用这台电脑做客户端，那就需要长期不关机，配置性还

要求特别高，一般情况是根本满足不了的。

另外 ntp 时间服务器是直接从卫星上获取的标准 utc 时间，没有累

计误差，实时保证准确性，其次 ntp 时间源服务器因是专门为授时设计

的授时的准确性和抗干扰性更有保证。

因此不建议用普通电脑做为服务器客户端，合理的做法是选择一款

真正的 ntp 网络时间服务器，再说现在西安同步的 ntp 网络时间服务器

产品种类丰富，价格亲民，完全可以满足各单位的不同授时需求。

三、时差过大 ntp 时间服务器无法同步

在实际使用当中有些客户出于测试的目的直接将本地时间调整的和

标准时间时差过大，此时即使客户端和 ntp 服务器的配置都是正确的也

可能会出现时间不能同步的问题，下文我们将讨论一下为什么会出现这

样的问题，如果遇到了该如何解决？

首先我们从 ntp 协议说起，出于安全方面的考虑，ntp 协议里有这

方面的规定。不是超过一定时差就不能同步，而是作为一个选项，客户

端完全可以配置的。也就是说所有具有 ntp 运行的操作系统，都可以对

客户端和 ntp 服务器之间的最大时间误差进行限制。如何设置最大误差



时间，主要取决于客户端时间的重要性，如果不重要一般时间误差设置

的范围比较大，如果特别重要，像银行类的金融行业对时间要求比较高，

时间误差的范围 Juin 必须相对比较小，一般都是几分钟。另外有些电

脑的bios时间与系统时间一旦相差超过30分钟，就会立马报上述错误，

这时只需修改 bios 时间或系统时间即可。

综上所述，客户端和 ntp 服务器之间的时间误差是存在的，只要没

有超过设置的范围就可以正常校时。一旦发现时差过大 ntp 时间服务器

无法同步报错的时候，我们首先需要排除的是客户端的时间我们是否出

于调试目的设置的时间和正常时间相隔太多，其次就是时钟出故障了。

此时不建议自动纠正，这样可能会造成业务风险，建议立即手工检查将

客户端时间日期设置正常。

四、ntp 服务器使用方法

NTP 服务器一般 1个 NTP 对时接口只能给同一网段里的装置对时。

收到设备后首先我们可以将电脑和和 ntp 服务器直连，做一个简单的测

试。对于设备直连 PC机的情况，必须要给你的 PC电脑设置一个静态的、

同一个网段不同 IP的 IP 地址。然后在电脑的右下角修改 Internet 时

间设置里面的 ip地址，将 ip 修改为 ntp 服务器的 ip 即可同步成功。

等一切准备工作做好，我们就可以将 ntp 服务器接到局域网内，连

接核心交换机，在 web 管理页面进行 ip设备管理，需要注意的是被授

时设备的ip和 ntp服务器对应接口的ip需要在同一个网段可以相互拼

的通。

西安同步生产的 ntp 服务器都是傻瓜式操作理念，使用操作都比较

简单，只需对照说明书就可以自己搞定。



在这里需要说明一下，在实际的应用中，ntp 服务器就是和电脑一

样的正常网络设备，正常的网络本来就是隔离的网段，组网环境如果支

持跨网段访问另外一台设备，那我们 ntp 服务器也是支持的。否则，就

和一个交换机下，2 个电脑设置不同网段一样，是没办法正常通信的。

所以各位用户在采购时需要和我们工作人员说清楚，需要几路ntp输出，

即需要满足几个物理隔离的网络中的设备授时，避免后期出现不必要的

问题。

五、小结

西安同步是国内知名的 ntp 服务器厂家，研发、生产、销售、售后

服务一体化，成立至今 6年多了，服务的客户几万家，几乎没有售后问

题，产品质量得到各界用户的认可和好评，在业内赢得了良好的口碑。

如有需求可与销售人员联系。


